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Forord

Denne vidensopsamling er foretaget pa baggrund af analyse af en webinarrekke med ledere fra fem
erhvervsskoler. Webinarraekken blev tilrettelagt og gennemfgrt af Center for It i Undervisningen (CIU) fra
september til december 2019.

Vidensopsamlingen er ikke repraesentativ for alle danske erhvervsskoler. Arbejdet pa de fem skoler skal
snarere ses som interessante eksempler pa, hvordan digitale transformationsprocesser kan gribes an, men
naturligvis ma tilrettes fgr det kan give mening lokalt.

Vidensopsamlingen er delt op i to. | fgrste del foretages en opsamling inspireret af Styrelsen for IT og Leerings
Strategi for den digitale erhvervsuddannelse (STIL, 2015). Dette gg@res ud fra fire temaer om hhv. 1) it-
paedagogisk organisationsudvikling, 2) it-paedagogisk videndeling med og iblandt laerere, 3) it-padagogisk
kompetenceudvikling og 4) it-peedagogisk samarbejde mellem skoler og praktiksteder. Skellet mellem de fire
temaer er analytisk, i praksis vil der veere store overlap. Dernaest foretages en opsamling inspireret af
graensekrydsende ledelse (Ernst & Chrobot-Mason, 2011). Eksempler fra det praktiske arbejde med at udvikle
paedagogisk-digital strategi og i det hele taget at arbejde med digitalisering inddrages Igbende, dvs. der er
tale om en erfaringsbaseret opsamling.

Tak til CIU for at tage initiativ til at gennemfgre webinarraekken, og tak til de fem skoleledere for sa velvilligt
at give et speendende indblik i deres mange overvejelser og erfaringer omkring udvikling af paedagogisk-
digital strategi og praksis. Det er mit hab, at ledere fra andre erhvervsskoler kan finde inspiration og nytte i
denne vidensopsamling til det videre arbejde med paedagogisk-didaktisk meningsfuld digitalisering.

Marianne Riis
Kgbenhavn, januar 2020



Baggrund for webinarmgderaekken

| forlaengelse af EUD-reformen 2015, udgav Styrelsen for It og Leering (STIL, 2015) en strategi for den digitale
erhvervsuddannelse, hvori der blev peget pa fire centrale sigtelinjer i forhold til implementering og
anvendelse af padagogisk it:

Ledelse og implementering af feelles paedagogisk og didaktisk grundlag
Videndeling
/Zndrede tilrettelaeggelsesformer for undervisningen

A wwnN e

Kobling mellem skoleforlgb og praktikforlgb

Tanken med strategiens sigtelinjer var, at de skulle stgtte erhvervsskolerne i at gge digitaliseringens
muligheder i undervisningen med det formal at Igfte kvaliteten af undervisningen og opna bedre
ressourceudnyttelse. Samtidig blev det understreget, at digitalisering ikke er et mal i sig selv, men at det
derimod gaelder om at finde de omrader, hvor digitalisering kan ggre en forskel.

Danmarks Evalueringsinstitut (EVA) blev bedt om at udarbejde et inspirationskatalog til den digitale
erhvervsuddannelse (EVA, 2015) og senere en undersggelse af erhvervsuddannelsernes brug af it som
paedagogisk vaerktgj, samt endnu et inspirationskatalog (EVA, 2017a, 2017b).

Som opfglgning pa udmgntning af kvalitetsudviklingsmidlerne i 2016-17 og strategien for den digitale
erhvervsuddannelse, har STIL for nylig gennemfgrt en spgrgeskemaundersggelse med besvarelser fra 104
ledere. Her svarede 52% af skolerne, at de har en digital strategi eller digitale strategiske sigtepunkter. 32 %
svarerede, at de er i gang med at udarbejde en digital strategi. Endvidere svarede 92% af skolerne, at de har
implementeret en eller flere af sigtelinjerne - faerrest har haft fokus pa koblingen mellem skole- og
praktikforlgb (STIL, 2019).

Formal med webinarmgderaekken
Center for It i Undervisningen (CIU) blev udpeget i oktober 2018 og er fysisk og administrativt placeret pa
Tietgenskolen i Odense. Fokus i centrets arbejde er digitalisering af undervisningen pa erhvervs-
uddannelserne og iseer de padagogiske og didaktiske overvejelser, der er ngdvendige i forhold til at
opbygge kapacitet pa omradet og dermed overordnet set sikre eleverne digitalt understgttet
undervisning og leering af hgj kvalitet.

Som en del af CIU’s opgave med at understgtte erhvervsskolernes arbejde med digitalisering og bidrage til
kapacitetsopbygning pa skolerne, har centeret udviklet sakaldte Learning Factories, hvor ledere, lzerere og
andet padagogisk personale inviteres til deltagelse i lokalt forankrede udviklingsforlgb med understgttelse
af centeret. Et andet af centerets tiltag er afholdelse af webinarer.

| forbindelse med herveerende webinarrekke om Udvikling af paedagogisk-digital strategi, blev det
konstateret:



En vigtig forudsaetning for en meningsfuld implementering og anvendelse af paedagogisk it, er at
den enkelte skole har udviklet en digital strategi eller i hvert fald har forholdt sig kvalificeret og
sammenhangende til nogle af de spgrgsmal som digitaliseringen aktualiserer. (CIU, 2019)

Som led i centerets aktiviteter inviterede CIU derfor en raekke ledere fra skoler, der allerede er godt i gang

med digitalisering, til at dele ud af deres erfaringer i en webinarraekke i efteraret 2019. Formalet med
webinarraekken lgd saledes:

processer og resultater i arbejdet med at formulere en digital strategi. Intentionen er ikke primzert, at

Det overordnede mal med webinarraekken er sdledes videndeling om skolernes forskellige

de deltagende skoler udvikler deres egen strategi undervejs, men at fa indkredset hvilke spgrgsmal, der
er ngdvendige at forholde sig til i forbindelse formulering af en digital strategi. (CIU, 2019)

Temaer i webinarmgderakken

Webinarraekken bestod af i alt 5 virtuelle mgdegange a ca. 45 minutter med oplaeg fra ledere fra udvalgte
skoler samt mulighed for spgrgsmal og debat. Mg@derne blev faciliteret af Anne Mette Lundstrgm,
specialkonsulent i CIU.

Webinar 1
Hvorfor skal en erhvervsskole have en digital strategi? @get digitalisering som en naturlig udvikling af bade
kvalitet og didaktik. V/Morten Emborg, direktgr, TEC

Webinar 2
Digitalisering i og af fagene. Hvori bestar forskellen og hvad er det didaktiske potentiale? V/ Carsten
Schmidt, udviklingschef, Hansenberg

Webinar 3
Tietgens rejse mod koncepter, Canvas og formater for leeringsstgtte. Om strategi, ledelse, involvering,
beslutninger og handlinger v/ Erik Schou, ressourcechef, Tietgen

Webinar 4
Videndeling som en del af skolens digitale strategi. v/ Anne Mette Vind, direktgr, SOSU Fredericia-Vejle-
Horsens

Webinar 5
Lederens rolle i implementering af strategien. v/ Olaf Rye, direktgr, Rybners.



Opsamling i forhold til STIL’s 4 strategiske sigtelinjer

Formalet med at udvikle en paedagogisk-digital strategi, handleplan eller retningslinjer pa erhvervsskoler er,

at understgtte og styrke arbejdet med it som paedagogisk veerktaj. Her er der taget udgangspunkt i EVA’s
definition:

It som paedagogisk veerktgj defineres som en digital teknologi, der bruges i en
undervisningssammenhang med et padagogisk og didaktisk formal. Det er lzererens padagogiske og
didaktiske overvejelser om it-veerktgjet, og hvordan overvejelserne omsaettes i anvendelsen af it-
veerktgjet, der ggr det til et paedagogisk vaerktgj. EVA (20174, s. 12)

Arbejdet kraever et relationelt fokus pa forholdet mellem ledere, leerere og elever og deres respektive
kompetencer og praksisser, som vist i figuren herunder.

Leering, motivation og
trivsel

Padagogisk-didaktisk

perspektiv
Laerere - praksis og kompetencer

It som padagogisk
vaerktg)

Organisationsdidaktisk
perspektiv Ledere
- praksis og kompetencer

Udvikling af paedagogisk-digital strategi?

+ Hvorfor, hvad, hvordan, hvem og hvornar?

Inspireret af STIL's fire strategiske sigtelinjer, er der i denne opsamling arbejdet ud fra fire
undersggelsesspgrgsmal, der gar pa hvordan ledelsen kan understgtte:

e |t-paedagogisk organisationsudvikling

e |t-padagogisk videndeling med og iblandt lzererne

e |t-paedagogisk kompetenceudvikling

e |t-padagogisk samarbejde mellem skoler og praktiksteder

| det fglgende opsummeres de vaesentligste pointer og indsigter fra webinarrakken i forhold til disse temaer.
Skellet mellem temaerne er analytisk, og i praksis vil der veere overlap.



It-paedagogisk organisationsudvikling

| dette tema er der fokus pa ledelsens rolle og de ledelsesmaessige og organisatoriske tiltag, som de

involverede ledere har peget pa ift. udvikling af organisationerne.

Digitalisering som kontinuerlig transformationsproces praeget af den generelle samfunds-udvikling
Pa de involverede skoler, har digitalisering vaeret i fokus i mange ar, og der har veeret tale om langvarige
transformationsprocesser - som lederne i gvrigt ikke mener stopper lige forelgbig, hvis nogensinde. Den
hastige udvikling af digitale teknologier ngdvendigggr konstant opmaerksomhed fra ledelsens side. lkke blot
sker der meget inden for paedagogisk it, ogsa det administrative it-landskab aendrer sig. Endelig forventes
mere overordnede tendenser som fx Industri 4.0 at seette preeg pa, hvilken viden og hvilke kompetencer
kommende arbejdspladser vil efterspgrge hos eleverne, og som dermed far indflydelse pa den mere
erhvervsrettede digitaliseringsindsats pa skolerne.

Eksempelvis skal et gget fokus pa nye digitale teknologier, som fx VR/AR og droner, pa en af skolerne bla. ses
i lyset af den generelle udvikling og arbejdsmarkedets nye krav og forventninger. Oprettelse af X-House, der
er et eksperimentarium med fokus pa bla. sensorer, robotter og Al, er et andet eksempel. | denne forbindelse
har skolerne etableret samarbejder med flere af de nye erhvervsfaglige videnscentre?.

Digitalisering gger krav om tydelige ledelse og retning
De involverede ledere er enige om, at digitalisering ikke sker af sig selv blot fordi, man har indkgbt udstyr og

opfordret til anvendelse. Der er behov for, at ledelsen tydeligt og kontinuerligt kommunikerer, hvordan den
forventer, at organisationens retning og strategiske, digitale fokusomrader og mal omsaettes til praksis. | den
forbindelse er der forskel pa, hvordan skolerne har grebet valg og implementering af digitale teknologier an,
men der synes at veere enighed om, at en bottom-up tilgang ikke er tilstraekkelig effektiv. Hermed ikke sagt,
at leerere og andre medarbejdere ikke har haft indflydelse, men ikke alt kan lsegges ud til ‘demokratisk
afstemning’. Valg omfatter ogsa fravalg - og begge dele kan medfgre utilfredshed. Her er det ledelsens ansvar
at sta fast for at sikre fremdrift.

En skole har eksempelvis valgt at dele beslutningsprocessen op, saledes at der fra centralt hold traeffes
overordnede valg om den digitale infrastruktur (fx valg og anvendelse af platform/LMS), mens der lokalt i de
forskellige afdelinger kan traeffes supplerende valg. Der er blandt lederne stor anerkendelse af, at forskellige
uddannelser kan have forskellige behov ift. digitalisering. Pa en anden skole synes strategien at veere ’less is
more’. Her har fokus vaeret pa at udvaelge og implementere fa, men hensigtsmaessige (ift. formal og
brugervenlighed) digitale teknologier.

Digitalisering kraever at alle ledere involverer sig
Blandt lederne er der ogsa stor enighed om, at det er afggrende, at lederne selv involverer sig i de forskellige

tiltag og processer, og det geelder ogsa topledelsen. Samarbejde om den strategiske retning i

1 En oversigt over videnscentrene fremgar af Videnscenterportalen: https://videnscenterportalen.dk/




ledelsesgruppen, men ogsa med TR, fremhaves i denne forbindelse. Ift. at fastholde kursen og sikre alle
medarbejderes engagement, er det vaesentligt, at lederne hele tiden er synlige 'pa gulvet’ og gennem
involvering selv kan vaere med til at fornemme, hvor der kan vaere bade udfordringer, men ogsa gode
eksempler i (undervisnings-)praksis. Der er blandt lederne enighed om vigtigheden af hele tiden at kunne
svare pa 'hvorfor’, at kunne begrunde nye digitaliseringstiltag, sa disse giver mening for alle involverede
parter. En leder bemaerker, at der naturligvis vil veere mange forskellige opfattelser i spil, og derfor har
lederne et stort ansvar for at kommunikere i korte og klare budskaber. Hertil kommer ogsa ngdvendigheden
af en god portion realisme ift. forventninger om implementering (herunder ogsa hastighed) og udvikling af
ny praksis. Det stiller ogsa ggede krav til samarbejdet i ledelsesgruppen, og en af de involverede ledere taler
om fordelen i at skabe en egentlig ledelseskoalition i denne forbindelse.

Systematisering og opfelgning er afggrende for digitaliseringsarbejdet

| og med, at digitalisering er sa omsiggribende og har indflydelse pa sa mange forskellige funktioner og
processer i skoleorganisationen, peger lederne pa et stort behov for at arbejde systematisk. Et eksempel
kunne vaere systematisk at kortleegge medarbejdernes paedagogiske it-kompetencer med efterfglgende plan
for kompetenceudvikling. Mange skoler har brugt diplomuddannelse strategisk ift. at fremme deres
digitaliseringsdagsorden, men peger ogsa pa behov for yderligere, Igbende og lokalt forankret
kompetenceudvikling. Dette hanger igen sammen med, at teknologierne og arbejdsmarkedets behov
&ndrer sig konstant.

Lebende evaluering og opfaglgning skal bla. sikre, at der er de rette rammer for leerernes digitaliserings-
arbejde. Rammer kan i denne forbindelse ogsa vaere selve it-infrastrukturen ud over kompetencer og
muligheder for samarbejde om undervisning. En leder peger p3, at udfordringen her ogsa bestar i at fa diverse
digitaliseringstiltag teenkt sammen med og koordineret ift. arshjul og fagplaner - altsd pa tveers i
organisationen.

Digitale strategier og handleplaner - med udgangspunkt i paedagogik
Der er blandt de involverede skoler forskel pa, hvorvidt de har formulerede strategier pa omradet. Pa en

skole er den digitale strategi koblet direkte op pa STIL’s sigtelinjer kombineret med paedagogiske-didaktiske
veerdier. Pa en anden skole, har man valgt ikke at bruge ressourcer pa at opdatere den digitale strategi i flere
ar, men er i stedet gaet over til at fokusere pa mere konkrete handleplaner, der Igbende justeres.

Uanset, hvilke digitale tiltag lederne benytter, er disse mere eller mindre eksplicit koblet til skolernes
padagogiske visioner - typisk hentet i det Faelles Paedagogiske-Didaktiske Grundlag (FPDG). En leder udtaler
meget kontant, at det ikke handler om teknik, men om paedagogik. Eftersom digitale teknologier udvikler og
andrer sig sa hastigt, er rationalet, at det giver bedre mening fgrst at fokusere pa, hvad man vil paedagogisk-
didaktisk for derefter at veelge, implementere og anvende teknologierne. Det gzalder ogsa ift. den mere
administrative teknologi, der ifglge alle lederne ogsa skal kunne understgtte det paedagogiske formal, og ikke
kun de administrative- og forvaltningsmaessige. ’Digitalisering er et middel, ikke et mal’, 'Padagogik fgr
teknik’ og ‘Teknik skal bare virke’ er eksempler pa udtalelser i den forbindelse.



Her er det ogsa vaerd at bemeerke, at flere af de involverede skoler har udarbejdet szerskilte strategier eller
tiltag i forhold til det administrative niveau, de tvaergaende funktioner. Enkel og smidig digital administration
er et stort gnske.

Udgangspunkt i reformtiltag - kvalitet og ’klare mal’
Ud over at tage udgangspunkt i peedagogiske vaerdier og i mange tilfaelde FPDG, sa teenker lederne ogsa i at

skabe sammenhang med forskellige reformtiltag, nar der skal formulere strategier, handleplaner eller
retningslinjer for det digitale omrade. Reformaftalen om bedre og mere attraktive erhvervsuddannelser
(Regeringen og aftalepartier, 2014) indbefatter fire klare, malbare resultatmal med 10 forskellige
indsatsomrader. Her er der seaerligt indsatsen om ‘mere og bedre undervisning’, der synes at inspirere. De
involverede ledere taler sdledes ogsa om, at en paedagogisk-strategi kan vaere med til at Igfte en mere
overordnet kvalitetsdagsorden. En leder forteeller, at 'digitalisering’ godt kan have et negativt skaer (isaer nar
det tolkes som ensbetydende med besparelser), men at det sa netop er ledelsens opgave at fa vendt fokus
til at handle om den ggede kvalitet, som lederne ogsa oplever, at der kan vaere resultatet af forskellige
digitaliseringsindsatser. Saledes papeger flere af lederne, at forskellige digitaliseringstiltag har veeret
medvirkende til at abne for gode og relevante drgftelser af kvalitet i undervisning og i laereprocesser.

Ud over paedagogiske og reformmaessige hensyn, er der ogsa eksempler p3, at skolerne i deres arbejde med
udvikling af psedagogisk-digital strategi, handleplaner og retningslinjer, lader sig inspirere af kommunale og
regionale tiltag for at g@re erhvervsuddannelser mere attraktive, idet digitalisering ogsa ses som vaerende en
motiverende faktor ift. at tiltreekke flere elever.



It-padagogisk videndeling med og iblandt laererne

| dette tema er der fokus pa kulturen og de ledelsesmaessige og organisatoriske tiltag, som de
involverede ledere har peget pa ift. kulturudvikling, herunder at understgtte gget videndeling.

Kultur spiser ogsa digital strategi til morgenmad
De involverede ledere er enige om, at kultur spiller en stgrre rolle end strategi ift. digitale implemen-

teringstiltag og transformationsprocesser i det hele taget. Som sadan ses digitalisering ikke som noget
seerligt. De forhold, der generelt g@r sig geeldende ift. organisatoriske forandringer, gaelder ogsa nar det
kommer til digitalisering.

Digitalisering har medfgrt ndret forstaelse af kerneopgaven
Flere af de involverede ledere beskriver kerneopgaven som vaerende centreret omkring eleverne, der skal

uddannes til et digitalt arbejdsmarked. Hermed har digitaliseringen, i en vis udstraekning, ogsa veeret
medvirkende til et skift i fokus fra undervisning til elevernes laering, og et par ledere navner at dette skift
har vaeret helt bevidst italesat og s@gt efterlevet. Der har fra ledernes side veeret et gnske om at ga fra at tale
om rammer og betingelser for undervisning til nu at fokusere pa elevernes muligheder for at laere, for at blive
sa dygtige, som de kan.

Digitalisering medfgrer behov for afklaring omkring padagogiske verdier
Lige som digitalisering har medfgrt et skift i opfattelsen af kerneopgaven, har digitalisering ogsa betydet en

genovervejelse af, hvilke paedagogiske veerdier skolerne i det hele taget gnsker at laene sig op ad. Som naevnt
peger lederne pa at digitaliseringstiltag kan benyttes strategisk bevidst til at igangseette drgftelser om
paedagogik, didaktik, undervisning og laering. Heri ligger der en ledelsesopgave i at organisere og skabe
rammer for sddanne drgftelser - og for at fglge op. Sadanne drgftelser tages bade som del af psedagogiske
dage, men lederne understreger vigtigheden af, at det ogsa bliver en del af praksis ude lokalt i afdelinger,
teams og andre grupperinger. Szerligt for mellemledere betyder det et krav om at vaere taettere pa
undervisningen og eleverne, end hidtil. Lederne fortaeller ogsa at rammesatte paedagogiske drgftelser om
koblingen mellem digitalisering, undervisning og leering kan vaere med til at skabe et ngdvendigt fzelles sprog
pa omradet.

Digitalisering kan fremme en kvalitetsdagsorden
Selv om lederne erkender, at der kan veere gkonomiske incitamenter for at digitalisere som fx bedre

ressourceudnyttelse, sa italesaetter de ogsa et gnske om at kunne fremme en kvalitetsdagsorden. Mange af
skolerne har arbejdet ud fra en proces, der startede med indkgb og etablering af it-infrastruktur, hvor naeste
skridt har veeret digitalisering af materialer, der nu skal omsattes til deciderede undervisnings- og
leeringsforlgb. Digitalisering af materialer har medfgrt en mangfoldighed af materialer, hvori der nu skal
sorteres og prioriteres ud fra kvalitetskrav, og det er netop i denne del af processen, hvor lederne ser en
mulighed for at dreje digitalisering over i at handle mere specifikt om kvalitet i undervisnings- og
leereprocesser.

10



Skolerne har grebet processen forskelligt an, seerligt hvad angar leerernes involvering. Pa alle skolerne har
lererne vaeret med inde over i de forskellige processer, men igen er det, efter ledernes vurdering, ikke alle
beslutninger, der kan eller bgr laegges ud til lzerere og andre medarbejdere. Pa en skole har man saledes valgt
at nedsaxtte en redaktionsgruppe med lederinvolvering og interne konsulenter, der tager sig af
kvalitetskontrollen, idet erfaringen var, at det var for vanskeligt for laererne alene at bedgmme hinandens
materialer og forlgb.

En leder bemeerker i denne forbindelse, at denne nye abenhed eller deprivatisering omkring materialer og
forlgb kan vaere ganske sarbar for den enkelte, idet det fx kan komme frem, hvis laereren staver darligt, og i
det hele taget kan det vaere ganske overvaeldende og utrygt for laererne “pludselig’ at skulle argumentere
paedagogisk-didaktisk og ikke bare fagligt for deres valg af materialer og forlgb. At demme ud fra ledernes
udtalelser, sa har digitalisering af materialer vaeret ‘"den nemme del’. Arbejdet med at udvikle deciderede
forlgb - ofte koblet op pa skolernes (laerings-)platforme - er noget, der stadig giver udfordringer. Her peges
pa, at der er mange forskellige bade faglige og padagogisk-didaktiske holdninger og hensyn, der skal tages
hgjde for. Hertil kommer, at videndeling i sig selv kan veere vanskelig at fa rammesat og til at fungere i den
daglige praksis. Derfor er der fokus pa at skabe en feelles kultur og vejen dertil er i fgrste omgang at fa skabt
et feelles sprog omkring digitalisering og paedagogik.

Hvis digitaliseringstiltag skal bruges strategisk til at fremme en kvalitetsdagsorden, er det ledernes vurdering,
at teet ledelsesopf@lgning er pakraevet. Yderligere peger flere ledere p3, at kvalitets-dagsordenen bedre kan
sikres, hvis malet italesaettes som 'noget paedagogisk’ fx @get trivsel, undervisningsdifferentiering eller
feedback, og ikke blot som @get digitalisering. Hermed igen en understregning af, at det ikke er
digitaliseringen i sig selv, der er interessant.

Digitalisering kan ogsa fremmes gennem konkrete organisatoriske andringer
Selv om lederne gentagne gange understreger, at der er vigtigt at alle medarbejdere, inkl. laererne, er

involveret i den digitale omstilling, sa er superbrugere og padagogiske it-ambassadgrer i forskelligt omfang
en del af praksis ude pa skolerne. Disse medarbejdergrupper tilskrives en vigtig rolle i det daglige arbejde
med at fa strategiske mal fgrt ud i livet. P4 en skole betgd nye visioner pa digitaliseringsomradet oprettelse
af en ny organisatorisk enhed, sa det ses ogsa, at digitalisering pa denne made far indflydelse pa selve
organisationsstrukturen med nye ansvarsomrader og funktioner til fglge.
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It-paedagogisk kompetenceudvikling

| dette tema er der fokus pa undervisningen og laererne og de ledelsesmaessige og organisatoriske
tiltag, som de involverede ledere har peget pa ift. digitalisering af undervisnings- og leereprocesser,
herunder kompetenceudvikling.

Digitalisering andrer pa lzererrollen og laererarbejdet
Ifglge de involverede ledere, er en af de mest markante fglger af digitalisering aendring af selve lzererrollen,

og dermed ogsa af leererarbejdet i det hele taget. Online undervisningsforlgb og decideret e-laering pa
distancen vinder frem pa skolerne og fgrer naturligt til 2ndringer i leererrollen, men det som lederne iszer
taler om i denne forbindelse, handler mere om noget helt grundlaeggende ift. hvad, der traditionelt set har
veeret laererens paedagogiske-didaktiske ansvar og opgaver. Saledes taler lederne om, at der med ¢@get
standardisering af materialer skal ske et skift i fokus: fra forberedelse af indhold til forberedelse af
undervisningsaktiviteter. Forventningen er, at nar laererne ikke behgver at bruge tid pa at finde og/eller skabe
det rette indhold, s& kan tiden bruges pa andre didaktiske elementer?.

Dette skift kan, iflg. lederne, ogsa vaere med til at gge kvaliteten af undervisningen, da leererne sa forventes
at kunne bruge mere tid pa eksempelvis de relationelle aspekter af undervisningen og pa at tilrettelaegge
aktiviteter, der bedre sikrer, at eleverne leerer, det de skal. Mange af lederne papeger, at der er sket eller
skal ske et skift i fokus fra undervisning til laering, men lederne fortzeller ogsa, at der heri ligger en stor
kulturforandring, som tager tid og kan afstedkomme modstand og konflikter.

Digitalisering kraever kompetenceudvikling pa flere omrader
Meningsfuld inddragelse af digitale teknologier i undervisnings- og laereprocesser, kraever ifglge lederne

forskellige typer af kompetencer. Dels skal lzererne have konkret viden om forskellige digitale teknologier og
kunne anvende sadanne set fra et teknisk synspunkt, men det er ikke nok. Det vigtigste er, at leererne kan
anvende teknologierne pa mader, sa de understgtter paedagogiske-didaktiske formal. Her peger lederne p3,
at der er brug for at handtere leerernes kompetenceudviklingsbehov pa en differentieret made. Pa de fleste
skoler har kompetenceudviklingen haft bade et obligatorisk og et frivilligt element.

Ud over at anvende diplomuddannelse strategisk, har skolerne ogsa igangsat intern, lokal
kompetenceudvikling, der er foregdet bade ansigt-til-ansigt (fx som sidemands-oplaering) og virtuelt (fx
gennem sma online kurser). P4 en af skolerne har man udviklet test, der anvendes til at kortleegge
kompetencer for derigennem at kunne tiloyde malrettet kompetenceudvikling suppleret med, at der har
veeret obligatoriske kurser som alle organisationens medarbejdere, herunder ledere, har skulle gennemfgre.
En skole har endvidere brugt udviklingskontrakter med medarbejderne med henblik pa digital
kompetenceudvikling for at understgtte den digitale transformationsproces.

2 Et klassisk eksempel pa didaktiske elementer ses i Hiim & Hippes sakaldte ‘Relationsmodel’, der omfatter: 1) leeringsforudsaetninger, 2)
rammefaktorer, 3) mal, 4) indhold, 5) leereprocesser og 6) vurdering (Hiim & Hippe, 2005).
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Lederne fortzeller, at de oplever forskelle i motivation og engagement ift. anvendelse af digitale teknologier
i undervisning, sa det har der ogsa vaeret opmaerksomhed omkring. Blandt lederne er der en malsatning
om, at alle skal med. En skole har udarbejdet en skala eller taksonomi over digitale kompetencer, som
medarbejdernes kompetencer og ’it-modenhed’ kortlaegges ud fra og har i den forbindelse ogsa indfgrt et
niveau ‘0’ for de medarbejdere, som reelt ikke har basale digitale kompetencer, og hvor der sa skal
igangsaettes en seerlig indsats. Endelig synes det ogsa at vaere normen, pa de deltagende skoler, at tilbyde
seerlige paedagogisk-digitalt orienterede forlgb for nyansatte, sa alle netop kommer godt med fra start.

Selv om der er en malsaetning om, at alle skal med, sa anerkender lederne ogs3, at alle ikke behgver at kunne
eller ville det samme, hvad angar digitalisering. Der er typisk minimumsforventninger og krav, men der tales
0gsa blandt lederne om mulighederne for at kunne tilbyde ekstra kompetenceudvikling til de lzerere, som
matte gnske det. | flere tilfaelde er der ogsa blevet tilbudt kompetenceudvikling i specifikke, erhvervsrettede
teknologier.

Fokus pa kompetenceudvikling har vaeret vigtigt for, at leererne er klaedt pa til at varetage de nye opgaver
digitalisering medfgrer, men lederne peger ogsa pa, at noget af det vaesentligste, har vaeret de padagogiske-
didaktiske diskussioner, som forskellige kompetenceudviklingstiltag har medfgrt. Herigennem er der blevet
skabt et godt fundament for den feelles kulturaendring, der skal til.

Kompetenceudviklingen galder naturligvis ogsa eleverne
Et helt centralt formal med at arbejde med digitalisering pa skolerne er, at eleverne skal klaedes pa til at

kunne deltage i et stadigt mere digitaliseret arbejdsmarked og samfund, og som allerede naevnt er lederne
meget opmaerksomme pa dette.

Der er derfor ogsa et gnske om helt overordnet at gge anvendelse af nye digitale teknologier, szerligt nar de
kan erhvervsrettes, i undervisnings- og laereprocesser. En leder fortzller i den sammenhang, hvordan der
skelnes mellem digitalisering i (rettet mod undervisning og laering) og digitalisering af fagene (rettet mod
professionen/erhvervet). Begge dele med henblik pd at styrke elevernes laering og kompetencer.
"Teknologiforstaelse’ har ogsa vundet indpas i ledernes vokabular, mens fokus pa 'Erhvervsinformatik’ ikke
har vaeret fremtraedende i webinarraekken.
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It-paedagogisk samarbejde mellem skoler og praktiksteder

| dette tema er der fokus pa samarbejdet mellem skolerne og praktiksteder og de ledelsesmaessige
og organisatoriske tiltag, som de involverede ledere har peget pa ift. at understgtte gget kobling.

Digitalisering har endnu ikke haft stor indflydelse pa samarbejde med praktiksteder
Sigtelinjen om gget kobling mellem skole og praktik, er umiddelbart den del af STIL’s strategi for den digitale

erhvervsuddannelse, der har fyldt mindst i de involverede skolers tiltag. Dette stemmer overens med STIL’s
(2019) egen undersggelse. Lederne har fgrst og fremmest vaeret optaget af, at fa digitalisering implementeret
og til at fungere meningsfuldt pa skolen. Digitalt understgttet samarbejde med praktiksteder og digitalt
understgttet leering mellem skole- og praktikperioder vil vaere nogle af de naeste skridt i skolernes
udviklingsarbejde. Det understreges af lederne, at digitaliseringstiltag helt overordnet ogsa skal give
erhvervsfaglig mening. En enkelt af de involverede skoler, naevner i denne forbindelse et velfungerede
samarbejde med udvalgte virksomheder pa digitaliseringsomradet, hvor virksomhederne bla. stiller udstyr
og ekspertise til radighed ud over praktikken.

Overordnet tegner der sig et billede af, at skolerne er opmaerksomme pa praktik-koblingen og ikke mindst
erhvervsorienteringen, men ogsa at denne del endnu ikke har fundet sin form i forhold til at medvirke helt
konkret til at skabe bedre sammenhaeng for eleverne. En leder naevner i denne forbindelse, at man er pa
udkig efter alternativer til Elevplan som formelt koblingspunkt i samarbejdet med praktikstederne.

Digitalisering kan understgtte gget kobling mellem teori og praksis
Koblinger handler imidlertid ikke kun om sammenhang mellem fysiske kontekster. Hvor skolerne endnu ikke

har haft gget kobling mellem skole og praktik som (hgj) prioritet, sa har skolerne stort fokus pa elevernes
muligheder for bedre at koble teori og praksis i undervisningen. Digitalt medieret simulation, fx ogsa gennem
inddragelse af VR/AR og robotter, naevnes her som eksempler, hvor lederne ser store muligheder for dels at
gge elevernes leeringsudbytte og dels at gge elevernes fornemmelse af sammenhang.

Skolerne har ogsa, gennem mange ar, anvendt forskellige videoressourcer som middel til at dokumentere
praksis, der sa kan ggres til genstand for laering fx i teoriundervisning. Her peger lederne ogsa pa 'Flipped
learning’ som en undervisningstilgang, der vinder frem og som ogsa kan have et potentiale ift. at skabe ggede
koblinger.

Fleksible, digitale undervisningsformater vinder frem
| det hele taget betyder digitalisering ogsa, at skolerne i forskellig udstraekning har eksperimenteret med

forskellige nye undervisningsformater som fx online forlgb og e-laering. Pa en af skolerne viser evalueringer,
at online forlgb giver stor tilfredshed blandt eleverne ud fra et spgrgsmal om fleksibilitet. Hertil kommer, at
der ogsa fra praktiksteder og virksomheder i gvrigt opleves et stigende behov for fleksible muligheder for
efter- og videreuddannelse. Det betyder, at en paedagogisk-digital strategi ogsa kan teenke ud over den
primaere uddannelsesaktivitet og fx have fokus pa IDV- og AMU-aktiviteter.
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Et greensekrydsningsperpektiv pa digitaliseringsarbejdet

Uddannelse har altid befundet sig i et krydsfelt mellem tradition og fornyelse, mellem reproduktion og
innovation. | takt med den generelle samfundsudvikling, og fokus pa eksempelvis effektivisering,
digitalisering og globalisering, er flertydige krav og modstridende forventninger - bla. gennem nye
styringsmodeller og reformtiltag - steget, ikke mindst pa ungdomsuddannelsesomradet.

Dette kan fgre til decideret krydspres og udviklingen kalder pa nye ledelses-, organiserings- og i et vist omfang
- ogsa undervisningstilgange. Her kan en graensekrydsningstilgang til uddannelse veere et relevant bud i
forhold til at handtere gget kompleksitet og krydspres.

Greensekrydsning er en tilgang til uddannelse, der handler om at finde meningsfulde og
produktive mader at udnytte forskellighed pa. Bade elever, lzerere og ledere kan opleve at sta i et
krydsfelt pa grund af graenser og forskellighed.

| et greensekrydsningsperspektiv handler det ikke om at ignorere eller udviske forskelle, men snarere at
anerkende og udnytte dem - fx. forskellige faglige holdninger til kerne-opgaven - som udgangspunkt for
dialog og meningsforhandling. Handteret fornuftigt kan forskelle, modsaetninger og endda konflikter
give mulighed for lzering, udvikling og innovation pa kryds og tvaers i og imellem organisatoriske
enheder. (Riis, 2020).

Graensekrydsningstilgangen er seerligt relevant for vekseluddannelser sa som erhvervsuddannelser, hvor
flertallet af eleverne skifter mellem skole- og praktikperioder. Graenser kan dog ogsa opleves internt i
organisationen af bade laerere og ledere, hvilket aktualiserer behovet for graensekrydsende ledelse.

Inden for ledelses- og organisationsteori peges der pa fem typer af graenser, der kan identificeres i og imellem
organisationer (Ernst & Chrobot-Mason, 2011):

Vertikale graenser i organisationshierarkiet

Horisontale graenser pa tveers af organisatoriske enheder og funktioner
Interessentgraenser

Demografiske graenser

vk wNE

Geografiske graenser

| erhvervsuddannelsesforskning papeges det, at greenser typisk er af sociologisk og kulturel karakter (Bakker
& Akkerman, 2017). Udfordringen er, at graenser kan fgre til handlingslammelse, hvis ikke de adresseres.
Omvendt er der et stort laerings-, udviklings- og innovations-potentiale forbundet med fornuftig
ledelsesmaessig handtering af greenser pa kryds og tvaers i organisationen.
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Identificerede potentielle greenser i digitaliseringsarbejdet
Pa baggrund af webinarraekken fglger herunder eksempler pa forhold i digitaliseringsarbejdet, der kan

fremstd som uforenelige modsaetninger, men som ikke behgver at vaere det. | en graensekrydsningsoptik
bestar ledelsesarbejdet bestar hgj grad i at navigere i spaendingsfeltet mellem disse tilsyneladende
modsaetninger og s@rge for, at de ikke bliver til uproduktive og uigennemtraengelige graenser.

Teknik — paedagogik

Fravalg — valg

Centrale beslutninger — decentrale beslutninger
Ensretning — variation

Neerveer — distance

Systematik — kaos

Opfelgning — laissez-faire
Arbejdsmarkedsbehov — dannelsesbehov

Mal - kapacitet

Formel uddannelse — uformel kompetenceudvikling
Pzedagogisk it — erhvervsrettet it

Kultur — strategi

Undervisning — laering

Effektivisering - kvalitetsforggelse

Standardisering - mangfoldighed

Leerere — konsulenter

Utryghed — tryghed

Privat — offentlig

Ny lzererrolle — gammel lererrolle

Disse begrebspar kan med fordel ggres til udgangspunkt for dialog og meningsforhandling i ledelsesarbejdet.

Et par centrale udfordringer i ledelsesarbejdet med digitalisering

| det fglgende opsummeres et par centrale udfordringer, som er blevet italesat i webinarmgderaekken.
Udfordringer, der med fordel kan fokuseres pa i det videre arbejde med udvikling af paedagogisk-digital
strategi, handleplaner og/eller retningslinjer ude pa skolerne.

Alle de involverede skoler arbejder med standardisering af materialer og undervisningsforlgb som led i deres
digitaliseringsbestraebelser. En af lederne udtaler i denne forbindelse, at udfordringen er at finde en
passende form, der ’sikrer at der stadig er masser af bevaegelsesrum, sa leererne kan boltre sig i deres
faglighed’. Her rammer lederen noget meget vaesentligt, da fagprofessionelle (det geelder ogsa
grundfagslaerere) generelt har en masse holdninger til og identitet investeret i deres fag. Det betyder ogsa,
at indholdet i undervisningen nyder stor opmaerksomhed og har stor vaerdi i de fagprofessionelles oplevelser
af laererarbejdet. Hermed er der ogsa lagt op til at standardisering af materialer og forlgb kan vaere et
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spaendingsfyldt omrade at beveaege sig ind pa. Her er det vaerd at bemaerke, at der er stor forskel pa hvordan
standardisering gribes an; ensretning af bade materialer og forlgb kan fratage leererne en vaesentlig del af
deres arbejdsidentitet, hvis psedagogik og didaktik reduceres til ren metodik. Omvendt kan standardisering
betyde gget videndeling og samarbejde mellem laererne, der kan resultere bade i gget kvalitet af
undervisning og gget arbejdsglaede. Det handler sdledes om at finde en passende, situeret balance, hvilket
bla. kan ggres ved at traekke dilemmaet frem i lyset og dermed anerkende, at der ogsa kan veaere ulemper
forbundet med standardisering. Her kan de involverede skolers fokus pa at szette en kvalitetsdagsorden veere
en vej frem.

Flere af de involverede ledere nedtoner bevidst ‘digitalisering’, ’it’ eller "teknikkens’ rolle og indflydelse. Der
kan veere god grund til at afmystificere ‘teknikken’ og erfaringer fra bade forskning, undersggelser og praksis
peger ogsa pa det hensigtsmaessige i at saette ‘paedagogik fgr teknik’. Ikke desto mindre ligger der her en
udfordring i ikke at falde i den anden grgft; hvis ikke ‘digitalisering’ er noget saerligt, hvorfor er det s3, at der
er behov for a&ndring i bade leererrollen og kulturen?

Afslutningsvist skal det naevnes, at formalet med CIU’s arbejde, som allerede omtalt, er at understgtte
erhvervsskolernes arbejde med digitalisering og bidrage til kapacitetsopbygning pa skolerne, sa eleverne
sikres digitalt understgttet undervisning og laering af hgj kvalitet. Derfor har fokus i denne opsamling ogsa
veere pa ‘paedagogisk it’. Digitalisering omfatter imidlertid ogsa andre aspekter, som der ogsa skal tages hgjde
for i skolernes samlede digitaliseringsarbejde og i udvikling af strategier, handleplaner mv. Her kan fx naeves
sikkerhed, administration og koordinering eller alignment med organisationens gvrige aktiviteter. Det
mindsker ikke kompleksiteten i den opgave lederne og skolerne star overfor, men er netop en pamindelse
om, at i praksis er der mange forhold, der skal tages hensyn til for at sikre ‘meningsfuld digitalisering’.
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